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1 Zakladni (vSeobecnd) ustanoveni

1.1 Pojmy a zkratky

PPP - pedagogicko-psychologicka poradna

SPC- specidlné pedagogické centrum

Klient - dite, Zak, student, zletily zak

Pedagogicky pracovnik PPP a SPC UO - psycholog, specidlni pedagog, metodik
prevence

Ostatni pracovnici — administrativni pracovnice, socidlni pracovnice

SPZ Skolské poradenské zafizeni )

PPP a SPC UO - Pedagogicko-psychologicka poradna Usti nad Orlici

Souvisejici dokumenty

zakon ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vysSim odborném a jiném
vzdélavani (8kolsky zédkon)ve znéni pozdé&jich pravnich predpist, §30 odst. 1

=

2

Dokument vznikl na zakladé

Vnitfni F4d PPP a SPC UO upravuje podrobnosti k vykonu prav a povinnosti klientd a
jejich zakonnych zastupcl ve $kolském zafizeni a podrobnosti o pravidlech vzajemnych
vztahl s pedagogickymi pracovniky; provoz a vnitfni reZim organizace, podminky
zajisténi bezpeénosti a ochrany zdravi klientd a jejich ochrany pfed rizikovymi jevy a
pred projevy diskriminace, nepratelstvi nebo nasili; podminky zachazeni s majetkem
$kolského zafizeni ze strany klientl; podrobnosti o stanoveni diagnostickych postupt a
zavérl vysetieni. Klienti se s vnitfnim Fddem mohou sezndmit na www.pppuo.cz a
v Cekarnach na vsSech pracovistich, kde jsou volné k dispozici.

2 Provozni doba

Provozni doba na pracovistich, kterd jsou uréena k objednavani klientd tedy Usti nad
Orlici a Svitavy:
pondéli, streda,
Ctvrtek 7,00 -12,00 12,30 - 15,30
atery 7,00 - 12,00 12.30 - 16,30
patek 7,00 -12,00 12,30 - 14,30.
Na detasovanych pracoviétich je pracovni doba individudlni dle poZadavkd
klientd a moznosti pracovnikl a je aktualizovdna na webovych strankach
WWW.PppUo.cz.
Toto je oficiadlni provozni doba, pracovnici pobyvaji na pracovisti v ramci pracovni doby
od 6 - 18 hodin dle objednanych klientd a jejich potteb.

Poradenské sluzby jsou klientdim poskytovany na zdkladé predchoziho objednani, které
je mozné ucinit bud osobné&, telefonicky, pres objednavky na www.pppuo.cz.
Objednavkovy formular a podrobnéjsi informace k objednani Ize nalézt na webovych
strankach.

V obdobi Skolnich prazdnin je provoz organizace na vSech pracovistich omezen,
omezeni je vzdy s dostateCnym predstihem avizovdano na webovych strankach.

Bez pisemného povoleni feditele PPP a SPC nesmi byt tento dokument poskytovan tfetim osobam.
Copyright — PPP a SPC UO
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3 Prava a povinnosti klientt a jejich zdkonnych

3.1

Prava klientd a jejich zakonnych zastupci
Mate pravo na poskytnuti komplexni poradenské sluzby, kterd zahrnuje
poskytovani informaci, konzultaci, pedagogicko-psychologickou a specialné
pedagogickou diagnostiku, poradenstvi a naslednou péci. Tato sluzba je
poskytovana v souladu s etickymi principy poradenské prace.
Poradenské sluzby poskytuje organizace s Vasim informovanym souhlasem. Pred
zahdjenim poradenské sluzby mate pravo na poskytnuti vSech dostupnych
informaci o povaze a pfipadném rozsahu poskytované sluzby.
Mate pravo byt sezndmen/a bezodkladné se zavéry a doporucenimi, ktera
vyplyvaji z vysetreni.
Mate pravo na seznameni se vSemi variantami moznych reseni.
Mate pravo byt véas a plné informovan/a o pripadnych rizicich spojenych s
navrhovanymi doporuenimi a o postupech, jak budou tato doporuceni
uskutecfiovana; mate pravo na odmitnuti téchto doporuceni i poradenské sluzby.
Mate pravo odmitnout poskytnuti zavérl z poradenského vySetfeni tretim
osobam.
Mate pravo na presnou informaci o rlznych formach vyrovnavacich a
podplrnych opatfenich navrhovanych &kolou nebo &kolskym poradenskym
zafizenim; tato opatfeni vzdy predchazi pfipadnému zafazeni Zaka do jiného
vzdélavaciho programu ZS.
Mate pravo na poskytnuti Uplné informace o rozdilech mezi jednotlivymi
vzdélavacimi programy, podle kterych se uskutecnuje vzdélavani v zakladni
Skole nebo zakladni Skole specialni.
Mate pravo poradenské vysetreni a naslednou péci odmitnout, pripadné o tuto
sluzbu pozadat jiné skolské poradenské zarizeni.
Mate pravo na poskytnuti poradenské péce v siti Skolskych poradenskych
zatizeni v rdmci celé CR.
Mate pravo na svobodny vybér odborného pracovnika (dle povahy pripadu).
Mate pravo na soukromi a bezpedi.
Mate pravo vyjadrit své prani, potreby, ndzory, postoje, pfipominky, pozadavky
a rozhodnuti tykajici se reseni Vaseho pripadu.

Povinnosti klientd a jejich zakonnych zastupcd
Klienti jsou povinni prichazet véas k terminu sjednané poradenské sluzby,
nezletili klienti v doprovodu zakonného zastupce.
Klienti jsou povinni dbat pokynd socidlnich pracovnic, nebo odbornych
pracovnikl, pokud nejsou v rozporu jejich pravy.
Klienti jsou povinni respektovat praci s jinym klientem. Nevstupuji do kancelafi
(vysSetroven) bez vyzvani zaméstnance organizace.
Klienti jsou povinni dodrzovat predem dohodnutd pravidla poradenské sluzby,
pokud s ni vylovili souhlas.
Klienti jsou povinni pravdivé informovat odborného pracovnika o skutecnostech
souvisejicich s reSenim pripadu, poskytnout informace o terminech predeslych
poradenskych sluzeb v jiném zarizeni, o vysledcich odbornych vySetrenich, o
aktualnim zdravotnim stavu klienta.
Béhem poradenské sluzby je zakazano pouzivat mobilni telefon. V Cekarné je
nutné ztisit hlasitost vyzvaneéni, aby nedoslo k naruseni poradenské sluzby.

Bez pisemného povoleni feditele PPP a SPC nesmi byt tento dokument poskytovan tfetim osobam.
Copyright — PPP a SPC UO
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e Béhem vysSetfeni je zakdzano porizovani jakychkoliv zvukovych a obrazovych
zdznamd.

e Klienti jsou povinni dbdt na svou bezpe¢nost i bezpeénost ostatnich klientd,
zachovavat ohleduplnost k sobé i druhym.

e Klienti nesmi manipulovat se zafizenim organizace, pokud neni pfitomen
pracovnik organizace a nedd k t&mto Ukonim pokyn. To plati pro vdechny
prostory organizace.

e Klient je povinen udrzovat Cistotu na WC, v prostorach vstupu, chodby a ¢ekarny
se chovat se v souladu s pravidly slusného chovani.

e Pfi hore¢cnatém onemocnéni nebo pfi onemocnéni infekéni nemoci, jsou klienti
nebo zakonni zastupci nezletilych klientl povinni pfesunout poradenskou sluzbu
na dobu, kdy pominou tyto skutecnosti a neohrozi tak zdravi ostatnich klientd a
pracovnikd PPP a SPC UO.

e Klienti jsou povinni oznamovat odbornym pracovnikim UGdaje, které jsou
podstatné pro prib&h poradenské sluzby (vySetfeni, konzultace) nebo
bezpecnost ditéte a zdka, a zmény v téchto udajich.

organizace.

e Pedagogicti pracovnici PPP a SPC UO vydavaiji klientdm a zédkonnym zastupcdm
klientd pouze takové pokyny, které bezprostfedné souvisi s poradenskou
sluzbou, plnénim vnitfniho fadku a dalSimi nezbytnymi organiza¢nimi
opatrenimi.

e VSichni pracovnici klienty chrani pred vsemi formami Spatného zachazeni.
Pracovnici organizace dbaji na to, aby klienti nepfichazeli do styku s materialy a
informacemi pro n& nevhodnymi. Nevmé&suji se neadekvatné do soukromi klientl
a jejich zakonnych zastupct, pokud tyto skuteénosti nejsou dilezité pro reseni
zakazky.

e Pracovnici klienty chrani pred nezakonnymi uUtoky na jejich osobu. Zjisti-li, ze
klient je tyran, kruté trestdn nebo je s nim jinak Spatné zachazeno, splni svoji
oznamovaci povinnost.

e Informace, které zakonny zastupce ditéte a Zzdka poskytne do spisové
dokumentace nebo jiné dilezité informace o klientovi (zdravotni zpUsobilost,...)
jsou ddvérné a vsichni pedagogitti i ostatni pracovnici véetn& socidlnich
pracovnikd jsou povinni se Fidit zdkonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaja.

e Pedagogicky pracovnik nebo socidlni pracovnice nebo administrativni pracovnice
vyzve klienta nebo zakonného zastupce nezletilého klienta k navstévé PPP na
zakladé jeho zadosti, v pfipadé potreby je mozné konzultovat termin navstévy.

e Pred poradenskou sluzbou je zletily klient nebo zakonny zastupce nezletilého
klienta jednoznacné a srozumitelné informovan o vsech nalezitostech
poskytované poradenské sluzby, zejména o povaze, rozsahu, trvani, cilech a
postupech poskytované poradenské sluzby. Stvrzuje, Ze byl informovan o
prospéchu a dusledcich, které mohou vyplynout z poradenské sluzby a o
nasledcich, pokud tato sluzba nebude poskytnuta. Stvrzuje, ze byl informovan o
pravech a povinnostech spojenych s poradenskou sluzbou, vcetné prava zadat o
poskytnuti poradenské sluzby znovu, vcetné moZznosti obratit se na Revizni
pracovisté pri NPI CR Praha pokud nebudou spokojeni se zavéry a doporucenimi
z vySetreni.

Bez pisemného povoleni feditele PPP a SPC nesmi byt tento dokument poskytovan tfetim osobam.
Copyright — PPP a SPC UO
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Informovany souhlas stvrdi zletily klient nebo zdkonny zastupce nezletilého
klienta svym podpisem. Podepsany informovany souhlas je nedilnou soucasti
spisové dokumentace.

V informovaném souhlasu u 23k se specidlné vzdélavacimi potfebami, kterym
bylo doporu¢eno podplrné opatieni 2.- 5. stupné potvrzuje zletily klient & jeho
zdkonny zastupce odeslani doporudeni k realizaci podplirnych opatfeni na adresu
do Skoly a Skolského zafizeni a to k rukdm jeho reditelky ¢i feditele.

VSichni pedagogicti pracovnici Ustné informuji zletilé klienty nebo zakonné
zastupce nezletilych klientd o vysledcich vySetfeni a diagnostickych zavérech,
konzultuji opatreni ke vzdéldavani a zpracovavaji pisemnou zpravu z vysetreni
véetné konkrétnich doporuéeni pro praci doma i ve gkole. U 23kl se specidlnimi
vzdélavacimi potrebami rovnéz doporuceni ke vzdélavani s urceni stupném
podpory 1.- 5. stupné.

Pisemnou zpravu a doporuceni prevezme zakonny zastupce nezletilého klienta
nebo zletily klient osobné& nebo pozada v zavaznych divodech o zaslani zpravy a
doporuceni adresu, kterou uvede v informovaném souhlasu postou.

Klienti jsou povinni seznamit s vnitfnim radem organiace.

5.1 Prava pedagogickych pracovnikii

Pedagogicti pracovnici maji pri vykonu své pedagogické c¢innosti pravo

e na zajisténi podminek potrebnych pro vykon jejich pedagogické cinnosti,

zejména na ochranu pred fyzickym nasilim nebo psychickym natlakem ze strany
déti, 2akU, studentl nebo zakonnych zastupct déti a zaka a daldich osob, které
jsou v primém kontaktu s pedagogickym pracovnikem ve Skole,

aby nebylo do jejich primé pedagogické cinnosti zasahovano v rozporu s
pravnimi predpisy,

na vyuzivani metod, forem a prostfedkd dle vlastniho uvazeni v souladu se
zasadami a cili vzdélavani pri primé vyucovaci, vychovné, specialné-
pedagogické a pedagogicko-psychologické Cinnosti,

volit a byt voleni do $kolské rady (pfi SPZ neni),

na objektivni hodnoceni své pedagogické c¢innosti.

5.2 Povinnosti pedagogickych pracovniki
Povinnosti pracovnik{ organizace jsou stanoveny dale pracovni naplni a 0OS 6
Organizacnim radem PPP a SPC UO.

Pedagogicky pracovnik je povinen:

vykonavat pedagogickou ¢innost v souladu se zasadami a cili vzdélavani,
chranit a respektovat prava ditéte, zaka nebo studenta,

chranit bezpeli a zdravi ditéte, zdka a studenta a predchazet vSem formam
rizikového chovani ve skolach a Skolskych zarizenich,

Bez pisemného povoleni feditele PPP a SPC nesmi byt tento dokument poskytovan tfetim osobam.
Copyright — PPP a SPC UO
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e svym pristupem k vychové a vzdélavani vytvaret pozitivnhi a bezpecné klima ve
Skolnim prostredi a podporovat jeho rozvoj,

e zachovavat micenlivost a chranit pred zneuzitim osobni (daje, informace o
g v, v 7 o o 7 4 VS 4
zdravotnim stavu deti, zaku a studentu a vysledky poradenské pomoci skolského
poradenského zarizeni a Skolniho poradenského pracovisté, s nimiz pfriSel do
styku,

e poskytovat ditéti, zaku, studentovi nebo zdkonnému zdastupci nezletilého ditéte
nebo Zaka informace spojené s vychovou a vzdélavanim.

6 Provoz a vnitini rezim PPP a SPC UO

Prostory organizace na centralnich pracovistich v Usti nad Orlici a ve Svitavach se pro
verejnost oteviraji v pracovni den v 7:00 hodin zaviraji se dle rozpisu provozni doby
viz. kapitola 2 Provozni doba.

e Klienti pfichazeji minimalné 10 minut pfed planovanym terminem jejich
vysSetreni. V Usti nad Orlici se hlasi na centralni budové Kralovéhradecka 513, na
ostatnich pracovistich se hlasi pracovnikovi na misté administrativni pracovnik ci
socialni pracovnice nebo k pracovnikim tato mista zastupujici.

e VycCkaji v cekarné, dokud nebudou vyzvani pracovnikem PPP k presunu do
pracovny.

¢ Klienti si mohou v ¢ekarné odlozit svrchni odévy, ale PPP nezodpovida za jejich
pfipadnou ztratu. V3echny své véci si klient mize vzit do mistnosti, kde probiha
vysSetfeni. PPP doporucuje bez svého dozoru nechavat na chodbé své osobni
véci, kabelky, mobilni telefony apod.

e Zakonny zastupce mulze setrvat v ¢ekarné po celou dobu prace oborného
pracovnika s jeho dit&tem, ?adkem nebo se mize vzdalit z organizace pfijit zpét
ve smluvenou dobu.

e Nezletilého klienta mdZe do PPP doprovodit i jind osoba neZ zadkonny zastupce a
to v pripadé, je-li predem sepsan informovany souhlas se zakonnym zastupcem
nezletilého klienta a pokud tuto skuteénost zakonny zastupce pracovnikim PPP
oznami.

e Po skonceni poradenské sluzby se klient i zakonny zastupce zdrzuje v ¢ekarné po
dobu nezbytné nutnou, oblékne se a odchazi z budovy.

Do vSech kancelafi vstupuji klienti pouze tehdy, jsou-li k tomu vyzvani.

e Klienti nenosi do PPP a SPC UO nepotfebné ¢i drahé véci, nebot PPP za jejich
ztratu Ci poskozeni nenese odpovédnost.

e Nalezené véci se odevzdavaji administrativnim pracovnicim, nebo socialni
pracovnici.

e Klienti nepouzivaji hrubych a wvulgarnich slov. Jsou ohleduplni k ostatnim
klientdm i pracovnikiim, zvldété dbaji, aby neohrozili jejich zdravi, pfipadné
Zivoty.

o Klienti zachovavaji Cistotu v prostorach i v okoli PPP.

Telefonické hovory a prichozi postu vyfizuji socidlni nebo administrativni
pracovnice/ asistentka. Vyjimecné, v jeji nepritomnosti ostatni pracovnici, ktefi
jsou v danou chvili na pracovisti pritomni.

e Telefonické hovory s odbornymi pracovniky nemohou byt z etickych divody
prepojeny v dobé jejich prace s jinym klientem.

Bez pisemného povoleni feditele PPP a SPC nesmi byt tento dokument poskytovan tfetim osobam.
Copyright — PPP a SPC UO
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7 Zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi klientd vcetné zajisténi
v - Vé )4 A4 [ o} v -7 v
i

V4

Iné-

i hranv zdravi n r

Klienti jsou povinni dbat na hygienu zvlast po pouziti WC.

Klienti se chovaji pfi pobytu v organizace tak, aby neohrozili zdravi svoje Ci
jinych osob.

Klienti prichazeji do organizace slusné a Cisté obleceni a upraveni.

Klientdm je zakdzadno manipulovat s elektrickymi spotfebi¢i, vypina&i a
elektrickym vedenim bez dohledu pracovnika organiazce.

Zletili klienti prichazeji a odchazeji z organiazace sami, nezletili klienti
v doprovodu zdkonného zastupce.

Vsichni pracovnici PPP a SPC UO jsou povinni v rdmci svych moznosti zamezit
véem projevlm diskriminace, xenofobie, nepratelstvi, pripadné& projevl nésili u
klientd poradny, jejich rodi¢t, zakonnych zéstupcl pfipadné dalsich osob, které
se ve vsech prostorach v uzivani PPP a SPC UO nachazeji.

VSichni pracovnici organizace budou chranit klienty (déti, zaky, studenty a
pedagogy) pred rizikovym chovanim (socidlné - patologickymi jevy) a jejich
moznymi hrozbami.

VSechny priznaky tohoto chovani budou neprodlené hlaseny rFeditelce popf. jejim
zastupkynim.

Nakladani s majetkem PPP a SPC UO

Klienti jsou povinni zachazet s vybavenim a zafizenim organiace i se svérenymi
predméty a pomdckami Setrné& a ohleduplné a vzdy jen zplsobem, ktery je v
souladu s ucelem, kterému jsou urceny.

Klienti jsou povinni majetek organizace chranit pred poskozenim a udrzovat ho
v Cistoté a poradku.

Majetek organiazce nesméji klienti odnaset doma.

V pripadé umysiného poskozeni majetku budou klienti a zakonni zastupci vyzvani
k jednani o ndhradé zplsobené skody.

Klientim je ptisné& zakazano manipulovat s elektrickymi spotfebidi a vypinadi.

V celém arealu organizace plati zdkaz koureni a piti alkoholu.

Smyslem kodexu je vymezeni souboru pravidel, kterymi by se méli pracovnici PPP

ridit.

Tato pravidla vychazeji z platnych pravnich ptfedpisQ. Pracovnik PPP respektuje

lidskou dlstojnost, zajistuje klientovi pravo na bezpecnost, diskrétnost a zachovani
profesionalniho tajemstvi.
Zodpovédnosti poradenského pracovnika je:

Poradenskou sluzbu poskytnout pouze za predpokladu pisemného
informovaného souhlasu klienta. S vysledky vySetreni je klient srozumitelné
seznamen.

Byt nestranny. Respektovat pravo klienta, nepfipustit financni, sexualni,
emocionalni ani jakékoliv jiné zneuzivani klienta. Volit pfi poskytovani
poradenskych sluZeb takové postupy, které neplsobi klientovi Ujmu v
somatické, psychické ani socidlni oblasti.
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Poskytnout klientovi informaci o charakteru sluzby, postupech, predvidatelnych
uZitcich, které mize sluzba klientovi prinést, stejné jako o rizicich, kterd hrozi,
nebude-li sluzba poskytnuta. Poskytnout klientovi informaci o Ucelu a vyznamu
metod a postupd, uzitych pfi poskytovani sluzby.

Zarucit klientovi naprosté soukromi. K Gcasti dalSich osob mimo poskytovatele
sluzby nutno ziskat klientdv souhlas. (Tykd se i jednostrannych zrcadel, audio a
videozdznamu).

Vytvaret klientovi pfi své cinnosti takové podminky, které mu pomohou
nachdzet uspokojiva fedeni problémd. Umoznit mu nahled na feseni situace pri
respektovani jeho hodnotové orientace, osobnostnich charakteristik, mentalni
kapacity a integrity osobnosti.

Zohlednovat pri své praci predvidatelna rizika, ktera klientovi hrozi pfi
poskytnuti poradenské sluzby. Anticipovat mozné konflikty klienta v oblasti
jeho osobnich zajmi pfed zahdjenim i v prib&hu poskytovani poradenské
sluzby.

Jednat s klientem v prib&hu poskytnuti poradenské sluzby s profesionadlnim
respektem. Béhem prace s klientem napf. nevyrizovat osobni zalezitosti,
netelefonovat ani neprojednavat jiné zalezitosti, nemajici vztah k praci s
klientem. V pfipadé, Ze nelze uvedené podminky dodrzet, klientovi se omluvit,
pozadat o pochopeni a vée vyfidit nejkrat$im moznym zplsobem.

Plsobit samostatné a pouzZivat postupy a metody pouze v rdmci dosazené
kvalifikace. Pozadat o konzultaci dalsiho pracovnika.

Odmitnout sluzby, které neodpovidaji odborné kompetenci pracovnika a
informovat klienta o sluzbach jiného, kvalifikovaného odbornika.

Prerudit poradenskou préaci, pokud fyzicky & psychicky stav pracovnika mGze
negativné ovlivnit Uroven profesionalniho pristupu.

Zachovat ddvérnost informaci.

Postoupit reference o klientovi tretim osobam pouze se souhlasem klienta, s
vyjimkou situaci, ve kterych by jejich neposkytnuti mélo za nasledek ohrozeni
klienta nebo osob v jeho okoli.

Nejednat za klienta, pokud o to klient vyslovné nezada.

Neznevazovat profesionalni zpdsobilost jinych odbornikd, ma-li vdak podezfeni
na neprofesionalni pristup nékterého kolegy, je povinen na toto vhodnym
zpUsobem upozornit feditelku.

Nevyu%it profesni vztah k osobnim, nabozenskym, politickym ¢i jinym ideovym
zajmum.

9 Ochrana osobnich udajd

PPP a SPC UO je spravcem osobnich a zvldstnich osobnich udajl, které
zpracovava jednak na zakladé nutnosti plnéni pravni povinnosti i smlouvy,

jednak na zakladé plné&ni ukold ve vefejném zadjmu & pro ochranu ddlezitych

zajmQ subjektd udajl, pfip. na zadkladé souhlasu udéleného subjektem Udaju a

to po dobu nezbytné nutnou dle platné OS 07 Archivacni a skartacni rad.
Subjektem osobnich Udajd jsou zaméstnanci, klienti/zakonni zastupci klientl a

obchodni ¢&i jini smluvni partneri poradny.

Osobni Udaje jsou predavany pouze tretim stranam, které urcuje zakon nebo

smlouva.

9.1 Povinnosti pracovnikii
. . ’ 7 .0 . V. . 7 . . .
V souvislosti s ochranou osobnich udaju jsou vsichni pracovnici poradny povinni:

dodrzovat stanovené kodexy chovani,
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o dodrzovat ustanoveni zakond, interni predpisy, pokyny vedoucich zamé&stnancl a
véechna daldi opatreni, kterd byla pfijata z divodu zajisténi ochrany osobnich
udajad,

e neumoznit neopradvnénym osobam pfistup k osobnim Gdajim, tzn. pfistup k
dokumentﬁ,m, nahlédnuti na zobrazovaci zafizeni - monitor, vystup z tiskarny,
vyfoceni OU atd.,

e naklddat s osobnimi udaji, k nimZ maji z divodu své pracovni ¢&innosti pFistup,
takovym zplsobem, aby nemohlo dojit k neopravné&nému nebo nahodilému
pfistupu jinych osob k té&mto (dajim, k jejich zneuziti, zni¢eni & ztratéd,
neopravnénému zpracovani, poskytnuti jinym osobam nebo pouziti k jinému
Uucelu nez k jakému jsou opravnéni je pouzivat v souvislosti s vykonem své
pracovni ¢innosti, bez ohledu na formu jejich zpracovani,

e neprodlené upozornit reditele poradny na incidenty nebo pfipadna rizika
mozného zneuziti osobnich Gdaju.

9.2 Prava subjektd udaji (klienti, zaméstnanci, obchodni a jini smluvni

partneFi)
e Subjekty udajli (klienti, zamé&stnanci, obchodni a jini smluvni partnefi) maji
pravo:

e kdykoli odvolat souhlas, ktery pro zpracovani osobnich tdaja daly,
podat stiznost u dozorového Uradu,

e pozadovat od spravce pfistup k osobnim Udajim, jejich opravu nebo vymaz
anebo omezeni zpracovani,

e vznést namitku proti zpracovani,

e na prenositelnost Gdaju.

K uplatnéni vy$e uvedenych prav v oblasti osobnich Udaji je mozné se na PPP
obracet prostfednictvim datové schranky, ID DS www8p8r6, e-mailem na adrese
novotna@pppuo.cz nebo poStou na adrese PPP Usti nad Orlici, Kralovéhradecka
513, 562 01 Usti nad Orlici.

Pové&fencem pro ochranu osobnich Gdaju je Jaromir Novotny, MANA Consulting
S.r.0., mana@mana.cz.
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