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K CEMU JE KARTA

Karta
) poskytuje voditka k identifikaci akutniho ohrozeni zivota, bezpeci a zdravi ditéte

> popisuje postup, jak zajistit ochranu ditéte v souladu s jeho nejlepsim zajmem
a platnymi pravnimi predpisy v pfipadé akutniho a chronického ohrozeni

CO JE SPATNE ZACHAZENI S DETMI

Obéti Spatného zachazeni se mize stat kazdé dité.

Za $patné zachazeni se povaZzuje chovani, kterého se vci ditéti dopousti nékdo, koho
dité zna, kdo mu je blizky, kdo o néj ma pecovat a chranit ho. Trauma zpUsobené $patnym
zachazenim mdze mit vliv nejen na aktudlni fyzicky a psychicky stav ditéte, ale ma
devastujici dopad i na jeho vyvoj. M{Ze jej negativné ovliviiovat po cely zbytek Zivota.

Déti velmi malé, izolované, se zdravotnim postizenim, snizenou komunika&ni schopnosti
(napr. s odlisnym matefskym jazykem) &i jinak zranitelné, jsou ohrozené Spatnym

déje, a pozadat o pomoc. VUci jejich potfebam je nutna zvysena vnimavost.

Je proto zdsadni, aby kazdy z nas, kdo je ditéti blizko, v€as reagoval na podezieni
tykajici se mozného Spatného zachazeni.

MAM DUVODNE PODEZRENI

Pokud jste se stali svédkem Spatného zachazeni s ditétem a/nebo mate ddvéryhodné
informace o tom, Ze by néjaké dité mohlo byt ohroZené Spatnym zachazenim, je tfeba
bezodkladné jednat dle postupl uvedenych nize.

Vase necinnost mlZe ohrozit dité a v uréitych situacich mUze byt i trestnym ¢inem.

CO MUZEME UDELAT OBECNE

O Budme vsimavi k Zivotu a potfebam déti.
O Vytvarejme pro déti bezpe&né prostiedi s dlirazem na dobré mezilidské vztahy.

O Vyhledejme pro ohrozené dit& véas pomoc.

Rozsah informaci tykajicich se stavu ditéte se muze lisit s ohledem na to, v jaké roli se
s ditétem profesné setkdvame. Presto je dilezZité jakymkoliv dale uvedenym projeviim
vénovat zvySenou pozornost.
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ZACHAZENI

Poranéni na kazi (modfiny, Sramy, Fezné rany, skrabance, popaleniny, otoky, lysiny),
obzvlasté vyskytuji-li se opakované nebo na neobvyklych mistech.

Zranéni neodpovidajici poskytnutému vysvétleni jejich vzniku.

Noseni oble¢eni neodpovidajiciho povétrnostnim podminkdm za moznym ucéelem
zakryti zranéni.

Poranéni v oblasti intimnich partii projevujici se napf. problémy se sezenim na zidli
nebo pri pohybovych aktivitach.

Casté bolesti bricha a nevolnost.

Nahla zména vahy.

Casté bolesti hlavy.

Téhotenstvi divek mladSich 15 let.

Nelécené zdravotni problémy a zanedbani potfebné zdravotni péce.

Spatny celkovy fyzicky stav:
O Chronicky hladové, unavené nebo apatické dité.
O Zanedbana hygiena téla a odévu.

P O K ZNAKY SPATNEHO

ZACHAZENI PROJEVUJICI
SE V CHOVANI DITETE

Na dité vykazujici neobvyklé nebo vychovné naroc¢né chovani je potfeba pohlizet pfedevsim
jako na dité, které mize byt v obtiZzné situaci a potfebuje nasi pozornost a pomoc.
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Sdéleni ditéte o Spatném zachazeni.

Opakovany kresebny, psany ¢i herni projev zobrazujici nasili ¢i zneuzivani popr. dalsi
projevy Spatného zachazeni.

Casta neomluvena nebo nedivéryhodné zdiivodnéna nepfitomnost dit&te ve skole.
Vyznamna a nevysvétlitelna opozdéni ve fyzickém, emocionalnim nebo dusevnim
vyvoji ditéte.

Neobvyklé zmé&ny v chovani (napi. nahly pokles vzdélavacich vysledkd, nervozita,
deprese, stazeni se, hyperaktivita, snizena pozornost, apatie, asta unava,
agresivita, pomoc&ovani).
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Konzumace navykovych latek, nadmérné uzivani technologii, hazardni hrani a dalsi
projevy zavislostniho chovani.

Sebeposkozovani nebo sebevrazedné chovani ¢i tendence, ublizovani druhym
¢i zviratim.

Nekonzistentni nebo nepravdépodobné vysvétleni zranéni ¢i neschopnost
vzpomenout si na jeho pfi€inu.

Neochota jit domi a/nebo ostrazitost ¢i strach z rodi¢l nebo osob, se kterymi dité
sdili domacnost.

Neobvykly strach z bézného fyzického kontaktu s dospélymi a/nebo vrstevniky.

Véku neodpovidajici sexualni aktivita (napf. dotykani se intimnich partii dospélych,
tfeni pohlavnich organti o dospélé, nadmérna masturbace, promiskuita).

Spatna péce o sebe &i zanedbana osobni hygiena.

Vlastnéni drahych darku ¢i penéz nedlivéryhodného plvodu
(napf. ,dostal/a jsem to od kamarada®).

Napadnosti ve stravovacich navycich (odmitani jidla &i prejidani).
Predc¢asné prevzeti peCovatelské role, snaha chranit ostatni rodinné prislusniky.

Nedivodny pobyt v domacnosti, nebo v jinych prostiedich v dobé, kdy ma byt
ve Skole.
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PECUJICICH 0SOB

Nezabezpe&ovani zakladnich potieb ditéte (strava, oble&eni, osobni hygiena, spanek,
dohled nad ditétem) v mife, ktera pfimo ohroZuje dit&.

Nevhodné chovani k ditéti (pouzivani fyzickych trestl, vyhroZovani, zastrasovani,
nadavani, kfik, poniZovani atp.).

Vysvétleni ohledné zranéni ditéte &i jeho fyzického stavu je nedlivéryhodné a povaha
zranéni naznaduje, Ze dité mlze byt bezprostiedné& ohrozeno.

Osoba zajistujici péci o dité je aktualné pod vlivem alkoholu a/nebo drog ¢i jeji
fyzicky a/nebo dusevni stav negativné ovliviiuje jeji schopnost dohlizet na dité,
chranit ho a poskytovat mu péci.

Nasili mezi rodici ¢i osobami, které s ditétem sdileji spole€nou domacnost.

Napadné ochranitelské a omezujici chovani a zvySena snaha o kontrolu nad tim,

co dité déla nebo s kym je.

Vychovné metody zahrnujici kruté nebo ned(istojné chovani vigi dit&ti (napt. zavirani
do sklepa, odpirani pfistupu do domacnosti, dité je nuceno jist ze zemé atp.).



POSTUP POMOCI OHROZENEMU DITETI

AKUTNi OHROZENI CHRONICKE OHROZENI

Jedna se o situace, které maiji charakter
bezprostifedniho ohrozeni zdravi nebo zivota ditéte
(intervence ve prospéch dit&te je neodkladna

a je nutné splnit oznamovaci povinnost —

tzn. bezodkladné informovat OSPOD a Policii CR
a/nebo statni zastupitelstvi).

Jedna se o situace, které mohou

mit dlouhodoby vliv na zdravi

a vyvoj ditéte. Dité vykazuje znaky
chronického Spatného zachazeni
(rizikového chovani) a/nebo sdéluje
informace vypovidajici o tom, ze

bylo vystaveno Spatnému zachazeni,
byt neni bezprostfedné ohrozeno
(nasili mezi Eleny rodiny, ¢asta migrace

Ohlasujici osoba se setka s chovanim spliiujicim
znaky ohroZeni ditéte blizkou osobou:

> e ph’tomna"l rJapad?nl’dl’téte (napf. pfi pfichodu/ rodiny a/nebo bytova nestabilita,
odchodu ditéte ze skoly), $patné zachazeni vyplyvaijici ze

> je v kontaktu s ditétem bezprostiedné po snizenych rodi¢ovskych kompetenci
napadeni, pecéovatell, experimentovani

> dit& pojmenuje situaci, ktera spliuje znaky s navykovymi latkami atp.).
Spatného zachazeni bezprostfedné ohroZzujici
zdravi nebo Zivot ze strany pecujici osoby,

> naditéti jsou viditelné znaky $patného
zachéazeni bezprostredné ohroZzujici jeho zdravi
nebo Zivot.

DOPORUCENY POSTUP

) Zajistit bezpe¢i ditéte (fyzické i emocionalni). ) Konzultovat situaci ditéte

> Je-li potieba, poskytnout prvni pomoc a zajistit s odborniky na kontaktech
Iékai'skou pé&i prostiednictvim zdravotnické uvedenych na nasvledupu strané.
zachranné sluzby. Bude-li na zakladé konzultace

j L vyhodnoceno, Ze se jedna

> Kontaktovat organ sociélné-pravni ochrany o ohrozeni ditéte, postupovat dale:
déti a Policii CR, nejlépe vyZzadat soucinnost o o
prislugnika Sluzby kriminalni policie Zhodnotit miru ohrozeni ditéte.
a vySetfovani se zamé&fenim na trestné &iny Pokud je dlt’e aktualng v péci
pachané na détech, a/nebo statni zastupitelstvi °5°b}" k?era hf’ c_>hr02|la/Jeho
a postupovat podle jejich instrukci. ohrozeni umoznila - postupovat

.. . . . 3 jako v pripadé akutniho ohrozeni,

> v prlr?adez kdy t3y|y mc'det‘tl,‘ fpatnvt_ah?’ viz informace v levé ¢asti.
zachazeni (napt. napadeni ditéte p¥i pfichodu/
odchodu ze $koly) pfitomné jiné déti, zajistit Kontaktovat organ socialné-pravni
v kontaktu s jejich zakonnymi zastupci, popr. ochrany déti a dale postupovat
ve spolupréaci s OSPOD a/nebo organy &innymi v souladu s jeho rozhodnutim/
v trestnim fizeni, jejich bezpeéi a psychickou doporucenim.
pohodu (napf fpfostfedkove’fm’m sluzeb Provést zaznam (Pfiloha &. 3
psychologa i jiného odbornika). Metodiky v&asné identifikace

> Provést zaznam (Pfiloha &. 3 Metodiky v&asné a podpory ohrozeného dité&te).
identifikace a podpory ohroZzeného ditéte).




DULEZITE KONTAKTY

Policie CR
158
www.policie.cz/imapa.aspx

Zdravotnicka zachranna sluzba
155

Obecni policie
156 (hemusi byt dostupna ve viech lokalitach)

Organ socialné-pravni ochrany ditéte
Kontakt podle mistni pFfislusnosti:
www.mesta.obce.cz

Krajska a okresni statni zastupitelstvi
www.verejnazaloba.cz/prehled-statnich-
zastupitelstvi

SLUZBY POSKYTUJICi ODBORNE KONZULTACE

Linka bezpeci

Linka pomoci détem a mladistvym do 26 let
Nonstop/bezplatné: 116 111
www.linkabezpeci.cz

Bily kruh bezped¢i

Linka pomoci obétem kriminality

a domaciho nasili
Nonstop/bezplatné: 116 006
www.bkb.cz, www.domacinasili.cz

Linka pro rodinu a Skolu
Nonstop/bezplatné: 116 000
www.linkaztracenedite.cz

Interaktivni mapa CR s kontakty pomoci pro
déti a rodiny, které se ocitly v naroéné situaci
Ohrozené dité | Mapotic
www.ohrozenedite.cz

KONTAKTY NA MiSTNi SLUZBY

Krajsky Skolsky koordinator prevence,

Portal s informacemi v oblasti primarni
prevence rizikového chovani
www.prevence-info.cz

Portal s informacemi a kontakty v oblasti
dusevniho zdravi
www.opatruj.se

Portal s kontakty na poradenské a dalsi
sluzby v oblasti zavislosti
www.drogy-info.cz/mapa-pomoci

Portal s kontakty na intervenéni centra
poskytujici sluzby osobam ohrozenym
nasilim od osob vykazanych ze
spole¢ného obydli
www.mpsv.cz/intervencni-centra

Interaktivni katalog sluzeb pro rodiny a déti
www.pravonadetstvi.cz

Mgr. Sarka Novakova, sarka.novakova@pardubickykraj.cz, +420 775 163 814

Pedagogicko-psychologicka poradna a specialné pedagogické centrum Usti nad Orlici,

Wwww.pppuo.cz, +420 776 611 695 nebo +420 777 914 460

Odbor socialné pravni ochrany déti Usti nad Orlici,

Mgr. Heulerova Sylva, DiS., heulerova@muuo.cz, +420 733 162 951

Tento dokument vydava Society for All, z.s v rdmci projektu Signaly,

ktery je financovan Nadaci Ceské spofritelny.
© 2022 Society for All, z.s
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LOKALNI KONTAKTY + CO UDELAM, KDYZ... Ustinad one;

Obecna doporuceni, které plati ve vSech nize uvedenych situacich:

> Jsem vsimavy ke vsem détem ve tiidé, i k tém, které se vyrazné neprojevuji.

> Pokud vidim zménu v chovani nebo si v3imam né&eho neobvyklého, ovéfim si u ditéte své
domnénky. Doprovazim jej, nasloucham mu, ujistim ho, Ze na to neni samo, Ze mi na ném zalezi.

> Zajistim mu bezpeéi a konzultuji moznosti feseni situace s odborniky.

> Predam dité do dalsi péce. Zajistim a ovéiim si, Ze situaci fesi nékdo kompetentni.

Kdyz se domnivam, Ze je s ditétem ze strany rodiéli $patné zachazeno:

>V bezpeéném prostiedi si promluvim s ditétem, mapuiji jeho situaci a nabizim mu podporu,
pfipadné ditéti zprostfedkuju schlizku napfiklad se $kolnim psychologem, metodikem prevence,
vychovnym poradcem, socidlnim pedagogem ¢i jinou vhodnou a pro dité divéryhodnou osobou.
> Nemusim se bat situaci anonymné konzultovat s odborniky:
+ OSPOD Usti nad Orlici (733 162 951)
» Pedagogicko-psychologicka poradna a specialné pedagogické centrum (776 611 695
nebo 777 914 460)
> Piedam dit&ti kontakt na telefonické a jiné formy pomoci zajistujici anonymitu:
. Linku bezpeé¢i (telefon 116 111 nebo chat na webu linkabezpeci.cz),
- nonstop Linku diivéry Usti nad Orlici (465 524 252), ktera nabizi chatovou poradu
(www.chat.linkaduveryuo.cz) nebo
« Linka pomoci ob&tem kriminality a domaciho nasili (116 006),
« online chat, ktery nabizi portal www.detstvibeznasili.cz nebo www.nepanikar.eu.
> Vyhodnotim ziskané informace a volim z nasledujicich scénara:
A) dit& moje podezieni potvrdilo, tim paddem vyhodnocuiji zavaZnost situace
B) podezieni pFetrva, ale dité jej nevyvratilo/nepotvrdilo,
C) podezieni bylo dit&tem vyvraceno: nadale monitoruji situaci (dit& nemuselo byt v dany
okamzik pfipraveno se svéfit). Sleduji v ramci kaZdodenniho kontaktu dal3i chovani ditéte,
pribézné s ditétem hovoiim a projevuji o n&j zadjem. Pribé&zné vyhodnocuji. Konzultuji své
podezFeni s dalSimi pedagogy ve Skole, zjistuji dalsi informace a Zadam kolegy pedagogy
0 zvySenou pozornost.
> scénaf A/B - podezieni pretrvava: Skola ma zpracovan postup vychazejici z metodického
doporu&eni MSMT, podle kterého postupuiji, minimalné v nasledujicim rozsahu:
* rozhovor s ditétem: citlivé pfipravim dité na skute¢nost, Ze budu s rodi¢i konzultovat situaci,
informuiji dité o dal$im postupu/krocich, pfipravim spole¢né s ditétem plan dalSiho postupu.
« rozhovor s rodi¢i: idedIné vzdy za pritomnosti ¢lena/0 $kolniho poradenského pracovisté,
mapuji situaci, upozornim rodi¢e na disledky Spatného zachazeni na dalsi vyvoj ditéte
a nabizim jim podporu (,nestrasim“ je OSPODem). Snazim se popsat sva pozorovani tak,
aby rodi¢ nepodezfival dité, Ze si stéZovalo, a dité nebylo rodi¢em nasledné trestano.
» Rodi¢ovska linka (606 021021, pomoc@linkabezpeci.cz).
> Rodiéim mazu nabidnout vyuziti sluZeb:
* SAS Amalthea (www.amalthea.cz, Mgr. Blanka Valachovéa 734 852 909),
» SAS Charita (www.uo.charita.cz, Mgr. Eva Jezkova, DiS. 734 281 416),
» Stfedisko vychovné pé&e Mimoza (Www.svp-mimoza.cz, 737 568 228)
= Poradna pro rodinu PK (www.poradnapardubice.cz, Mgr. Lucie Ma¢kova 721 981780)
* Rodinné psychologické centrum (www.klumparovaj.cz, PhDr. Jana Klumparova 608 181543)
* Krizové centrum Zamberk (www.pestalozzi.cz, Mgr. Sabina Hortlikova 725 838 127)
> Pokud rodi¢e dlouhodobé nespolupracuji, nechtéji vyuzit sluzeb a situace se nelepsi, v takovém
piipadé kontaktuji OSPOD Usti nad Orlici (733 162 951)



Kdyz je s ditétem ze strany rodiél $patné zachazeno v miie ohroZujici jeho Zivot a zdravi:

>

v

v

Pokud se dozvim, Ze je s ditétem Spatné zachazeno ze strany rodi¢{, mluvim s nim, véfim mu,
beru ho vazné a domluvim s nim, Ze to, co mi fika, nemUze z(stat jen mezi nami, ale musi se fesit
dal tak, aby nebylo ohrozeno (upozornim na oznamovaci povinnost). Je uZiteéné, kdyz u
rozhovoru s ditétem nejsem sam.

Neprodlené skute¢nost oznamim PCR (158) a OSPOD Usti nad Orlici (733 162 951)

Pokud to situace vyZzaduje, poskytnu prvni pomoc.

V pripadé zvlasté zavazné, citlivé véci skute¢nost oznamim také Okresnimu statnimu zastupitel-
stvi v Usti nad Orlici (Stefanikova 980, Usti nad Orlici, podatelna@osz.uno.justice.cz, 465 350 330).
Ditéti mzu nasledné nabidnout dalsi podporu a napfiklad kontakty na linky a chaty uvedené vyse.
Rodin& miizu nasledné nabidnout kontakty uvedené vyse.

Poradit (napfiklad o rozpoznani nasili v roding&) se mG2u emailem tieba s organizaci Locika
(poradna@centrumlocika.cz).

Kdyz se domnivam, Ze si dité ubliZuje (napfiklad se feze do rukou a jinych &asti téla):

V pfipadné akutniho ohroZeni ditéte volam rychlou zachrannou sluzbu (155).

Citlivé a oteviené promluvim s ditétem, nasloucham jeho starostem a obavam, jsem mu

nablizku. Vnimam jeho jednani jako signal volani o pomoc a pozornost.

Komunikuji s ditétem, Zze promluvim s rodici.

Nabizim informace o jinych ulevovych technikach (napf. relaxa&nich pomuckach nebo aplikaci

Nepanikar) ditéti i rodi¢am.

Nebojim se pro konzultaci postupu obratit na odborniky.

Dit&ti nabidnu taky kontakt na Linku bezpeé&i (111 116) &i Linku diivéry (465 524 252) a dalsi vyse

zminéné linky a chaty. Doporué¢im kontaktovat Skolniho psychologa ¢i jiné pracovniky Skolniho

poradenského pracovisté.

Rodi¢lm i ditéti nabidnu kontakty na dalsi odborniky, ktefi s problémem pomohou:

« doporué¢im konzultaci s obvodnim pediatrem

« Rodinné psychologické centrum v €T (www.klumparovaj.cz, klumparovaj.ordinace@gmail.-
com, 608 181 543) nabizi vZdy rano hodinu intervence v krizovych situacich

» Stfedisko vychovné péée Mimoza (www.svp-mimoza.cz, 737 568 228)

» Stfedisko vychovné péée Alfa Svitavy (www.svpalfa.cz, 731712 458), nabizi i pobytové sluzby

« Poradna pro rodinu PK (www.poradnapardubice.cz, Mgr. Lucie Ma&kova 721 981780)

« Krizové centrum Zamberk (www.pestalozzi.cz, Mgr. Sabina Hortlikova 725 838 127)

Kdyz si myslim, Ze se rodina nachazi v tizivé finanéni situaci:

>

>

Promluvim si s rodici tak, aby bylo zifejmé, Ze mam skute¢ny zdjem o zazemi ditéte a nabidnu
kontakt na ufad prace, kde mohou pomoci s hledanim zaméstnani (950 172 086) a s vyfizenim
nepojistnych socialnich davek (950 172 090)

pomoci rodiné se zorientovat v situaci a doprovodit k vyfizeni davek a zadosti, pfipadné reseni
dluht mGze:

* SAS Amalthea (www.amalthea.cz, Mgr. Blanka Valachovéa 734 852 909),

* SAS Charita (www.uo.charita.cz, Mgr. Eva Jezkova, DiS. 734 281 416),

» Obc&anska poradna Charita (www.uo.charita.cz, Katefina Rybkova, DiS. 734 281 415)

V pripadé, Ze rodice situaci nechtéji feSit a mam podezreni, Ze je dité vazné ohroZzeno, kontaktuji
OSPOD Usti nad Orlici (733 162 951)

Pokud se domnivam, Ze je rodinna situace ovlivnéna dusevnim onemocnénim rodi¢e, nabidnu
kontakt na organizace, které s témito lidmi pracuiji:

« Pé&e o dusevni zdravi (www.pdz.cz, koordinator vstupu 775 426 214)

« CEDR (www.cedrops.cz, Bc. Klara Rudolfova 603 542 697)



> Pokud je nase $kola zapojena do projektu “obé&dy do 3kol”, nabidnu rodiné vyuziti obédl zdarma,
pokud ne, mohu pomoci vedeni $koly zapojit se do projektu: https://women-for-women.cz/obe-
dy-pro-deti/pro-skoly/

> Potravinovou pomoc a osacovaci stiedisko v Usti nad Orlici zajistuje Cesky erveny kiiz a je
vydavano na zakladé doporuéeni organizaci poskytujicich socialni sluzby, ptipadné Mé&U.

>V pfipadé své kapacity, miZu taky nabidnout pomoc pfi vyfizovani Zadosti o nadaéni pfisp&vek
(napf. www.patrondeti.cz)

Kdyz se domnivam, Ze je rodina ohroZena ztratou bydleni:

> Rodina mize vyuzit stejnych podpurnych organizaci jako v pfipadé obtizné finanéni situace.

> Na Gfadu prace Ize 2adat o mimofradnou okamzitou pomoc i na kauci na bydleni.

>V pripadé fedeni akutni krizové situace mohu nabidnout kontakt na Azylovy dam a krizovou
pomoc v Zamberku (www.cestaprorodinu.cz, 774 621 302)

Kdyz dité vykazuje €asté psychosomatické potize (napf¥iklad bolesti hlavy, bficha,
ekzémy, nadmérna unava, vykyvy nalad, €asta nemocnost, psychogenni kasel a podobné):

> Nabizim ditéti naslouchani jeho starostem.
> Miluvim s rodi&i o obtiZich dit&te, kterych si u n&j vdimam. V pfipadé, Ze jsou pediatrem a dal3imi
> odborniky vylou¢eny somatické obtize, mohu vyuZzit postupu a kontaktd uvedenych v bodé
tykajicim se sebeposSkozovani.
V pfipadé potieby rodinné terapie je mozné se obratit na:
» Rodinné psychologické centrum v CT (www.klumparovaj.cz, klumparovaj.ordinace@gmail.com,
608 181543)
* Poradna pro rodinu PK (www.poradnapardubice.cz, Mgr. Lucie Ma¢kova 721 981780)

Kdyz si vS§imnu prudkych a dlouhotrvajicich zmén v chovani ditéte:

> Ve 3kole promluvim s tfidnim ué&itelem, zda ma néjaké bliZ$i informace k situaci v rodiné a dale
se poradim s €leny $kolniho poradenského pracovisté.

> Oradu mohu také pozadat v Pedagogicko-psychologické poradné a specialné pedagogickém
centru Usti nad Orlici (www.pppuo.cz, 776 611 695 nebo 777 914 460).

> Dle zjisténi mohu odkazat na skolniho psychologa nebo vychovného poradce, pfipadné doporu-
&it rodi¢lim navitévu détského lékaFe pro vylou&eni zdravotnich probléma (dle povahy zmén v
chovani).

> Svoje domnénky mohu konzultovat s SVP Mimoza, které nabizi moznost vyuzit sluzeb nového
multitymu sloZeného ze socidlniho pracovnika, psychologa, terapeuta, etopeda a specialniho
pedagoga. Této sluzby mohou vyuzit jak samy rodiny, tak i Skoly pro metodické vedeni pfi praci s
naro¢nymi détmi.

> Pokud chce dité vyuzit anonymni sluzbu, kde muiZe sdilet svoje obavy a starosti, mohu, kromé
telefonnich a chatovych linek uvedenych vyse, predat kontakt na:
« Krizové centrum Zamberk (www.pestalozzi.cz, Mgr. Sabina Hortlikova 725 838 127)

> Pokud se nedafi komunikovat s rodi¢i a situaci fesit, obratim se na OSPOD Usti nad Orlici (733
162 951)

KdyZz mam podezreni, zZe je dité svédkem domaciho nasili:

>V piipadé akutniho ohroZeni, oznamim tuto situaci ihned na policii (158) a OSPOD Usti nad Orlici
(733162 951).

> Pfedam dit&ti kontakt na anonymni Linku bezpegéi (telefon 116111 nebo chat na webu linkabezpe-
ci.cz) nebo nonstop Linku davéry (465 524 252, chat.linkaduveryuo.cz)



Rodi¢i, ktery je obéti, poskytnu podporu a ujisténi, pfedam kontakt na:

« Bily kruh bezpeéi Pardubice (www.bkb.cz, 732 923 462, Linka pomoci ob&tem 116 006),

« Interven&ni centrum Pardubice (Www.skp-centrum.cz), 774 755 744) - funguije i jako terénni
sluzba, ktera muize pfijet do mista bydlisté

. poradna pro obéti Probaéni a mediaéni sluzba UnO (tereza.slavikova@pms.gov.cz, 727 939 802)

Pro vice informaci m{iZzete navstivit weby: www.kolotocnasili.cz, www.locika.cz nebo www.do-

maci-nasili.cz

Kdyz se domnivam, Ze rodi¢ vyzvedavajici dité napriklad ze Skolky/Skoly, neni schopen
dité prevzit do pé&e (zjevné pod vlivem navykové latky (drogy, alkohol), akutni Graz aj.):

>

Dité nepredam, vysvétlim, Ze mam starost o bezpeci ditéte a kontaktuji nejdrive dalsi osoby
povérené k vyzvedavani ditéte (napf. druhého rodiée, prarodice)

V pfipadé, Ze dalsi povérfena osoba nelze zkontaktovat, volam PCR (158) z daivodu zajisténi ditéte
(PCR se v piipadé potieb spoji s OSPOD).

V dalSich krocich mohu rodi¢i nabidnout kontakt na:

- adiktologické centrum Laxus Pardubice (734 316 540) nebo Svitavy (734 319 994), Mgr. Dita

« Malinska, DiS. (www.laxus.cz, malinska@laxus.cz), pfipadné& si mohu zavolat o radu jak

« postupovat, jak se zavislym rodi¢em komunikovat.

mohu rodiné doporucit spolupraci se socialné aktiviza¢ni sluzbou, kdy pracovnik motivuje rodice
ke zméné svého Zivotniho stylu a zaroven podporuje umérné k véku samostatnost a zodpovéd-
nost ditéte, aby situaci zvladlo:

*  SAS Amalthea (www.amalthea.cz, Mgr. Blanka Valachova 734 852 909),

» SAS Charita (Www.uo.charita.cz, Mgr. Eva Jezkova, DiS. 734 281 416),

Ize v rodiné usporadat Rodinnou konferenci, kdy se mapuji zdroje pomoci a podpory v pfiroze-
ném prostfedi rodiny (Siroka rodina, pratelé, kamaradi, sousedi):

* RK centrum (www.rk-centrum.cz, Mgr. Gabriela Pavlikova 774 452 077)

Kdyz se domnivam, Ze rodi¢ vykazuje znamky duSevniho onemocnéni, neni stabilizovany
a ziejmé nema odbornou péci:

>

Situaci konzultuji s nékterym z odbornik( a rodi¢i navrhuji vyuziti sluzeb:

« psychiatri€ky MUDr. R. Severové (www.mudrseverova.com, 465 524 149)

« psychiatrické ambulance nemocnice Svitavy (461569 248)

. psychiatrické ambulance Albertinum Zamberk (465 677 998)

« ambulance klinické psychologie orlickoustecké nemocnice (Mgr. Monika Smetanova Jankd, 465
710 456)

. ambulance klinické psychologie PhDr. Frantiska Diblikova (www.psychologiediblikova.cz, 731
683 777)

Pokud rodi¢ chce svou situaci fesit, mize spolupracovat s podporujicimi socialnimi sluzbami:

« Péé&e o dudevni zdravi (www.pdz.cz, koordinator vstupu 775 426 214)

* CEDR (www.cedrops.cz, Bc. Klara Rudolfova 603 542 697)

Pokud rodi¢ situaci nefesi, konzultuji s OSPOD Usti nad Orlici (733 162 951).

Pro vlastni informovanost mohu na YouTube zhlédnout video s ndzvem Jakub — pravo na

ochranu od autora “Prava déti na kfizovatce”

Kdyz mam podezieni, ze dité je v riziku rozvoje dusevniho onemocnéni, neni stabilizované,
zifejmé nema odbornou péci:

>

Hovofim o problému citlivé s rodi¢i, nabidnu podporu a pomoc. Mohu v pfipadé zajmu sjednat
schiizku se skolnim psychologem, doporu¢im konzultaci s pediatrem.

Ne vZdy musi jit o dusevni onemocnéni, i kdyz se to na prvni pohled zda. SnaZime se byt ditéti na
blizku, slyset jej, podporovat a spole¢né hledat G4¢innou pomoc.



>

Ambulance détské psychiatrie se nachazi v Pardubicich (MUDr. Zuzana Svrikova www.psyche-
medica.cz, 775 099 445) nebo v Rychnové nad Knéznou (MUDr. Zuzana Zabokrtska www.barvy-
duse.com 703 676 630)

Pokud rodi¢ situaci neresi, konzultuji ji s pracovnikem OSPOD.

Kdyz se na mne dité obrati s pozadavkem o umisténi mimo dosah rodiny
(napf. ke vzdalenym piibuznym, do Gstavniho zafizeni nebo ZDVOP):

>

Pozorné dité vyslechnu, snazim se mu porozumét a nebagatelizuji jeho pohled na situaci v
rodiné. Ujistim jej, Ze se jeho situace bude fesit a nezlistane v ni samo.

Kontaktuji OSPOD Usti nad Orlici (733 162 951), v pfipadé volani o pomoc v akutni, Zivot
ohrozujici situaci volam policii (158)

Zafrizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) jsou v pardubickém kraji:

« Svitavy (https://www.dc-svitavy.cz/zdvop/, 727 827 373)

» Holice (https://www.dcveska.cz/zdvop, 720 965 613)

» Pardubice (www.fodpardubice.cz, 466 530 981)

VE VSECH PRIPADECH NEUDELAM CHYBU, KDYZ:

>
>
>

Provedu rozhovor s ditétem, nabidnu mu moznost vyuziti Linky bezpeé&i (116 111)

Konzultuji s kolegou ve $kolnim poradenském pracovisti (v pFipadé varianty $kolstvi)

V pripadé potreby uspofddam vychovnou komisi/pfipadové setkani. Dle uvazeni se mohou
se souhlasem rodi¢l setkani zuc¢astnit zastupci skoly, organu socialné pravni ochrany déti,
neziskovych organizaci, pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné péce, Gfadu
prace, méstské policie, pediatr &i psycholog.

Konzultuji postup s odbornikem — organ socialné pravni ochrany déti,
pedagogicko-psychologicka poradna, neziskova organizace

Kontaktuji mé&stskou policii, ktera pomUze nebo zprostiedkuje dalsi pomoc (nonstop 156)
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